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Business Standard 使用丰富的动态内容来推动增加数字化订阅量：Akamai 案例研究

数字化时代的报纸

Business Standard 是印度首批提供付费数字化订阅的主要报纸之一，他们的内容提供

可靠而深刻的商业分析，这对于付费用户具有极大的吸引力。但是，随着深度报纸文

章越来越多地被社交媒体等数字化内容所取代，出版商需要找到新的方法来扩大读者

群 - 借助于大量快速、动态的内容。Akamai 帮助他们实现了这一目标。

成为新一代业务领导者的可靠资讯来源，且极具吸引力

在印度，很少有商业刊物比 Business Standard 更值得信赖。该报纸拥有 45 年的悠久

历史，以准确、可靠的报道著称 - 忠实读者遍布印度全国的 1000 个城市。凭借其在独

立新闻报道领域的良好声誉，Business Standard 是首批通过付费订阅服务提供在线付

费内容的商业出版物之一。虽然该出版商的大部分业务仍采用印刷发行，但其数字化

读者群一直在稳步增长，每月拥有 1500 万的非重复访客。

对于 Business Standard 来说，开发新的读者是一项持续的挑战 - 尤其是在这个 

日益被社交媒体所主导的世界里。在印度及世界各地，越来越多的人从 Twitter、

Facebook、TikTok 和 WhatsApp 等来源获取新闻和信息。在如此激烈的竞争环境下，

传统新闻业必须实现发展 - 同时保持其在客观性和公信力方面的独特价值。

“Business Standard 面临的最大挑战之一是吸引年轻读者，并逐步扩大我们的读者

群，”Business Standard 数字化业务主管 Shailendra Kalelkar 这样表示。“ 为了满足

他们的需求，我们必须以数字化的方式重塑自身，并找到新的方法来赢得他们的青睐。”

Kalelkar 负责推动数字化业务发展，帮助该报纸在线吸引新的读者和付费用户。 

他选择了与印度著名的商学院（即 B-schools）合作，为学生提供自由访问 Business 

Standard 在线内容的机会，此举的目的是赢得新一代业务领导者的青睐。数以千计的

学生通过每日商业新闻以及包含学术研究、案例研究和最佳做法的档案来辅助学习，

这些资源全部免费提供。 

为新一代的业务领导者提供快速、可靠的报告。Business Standard  
使用丰富的动态内容来推动增加数字化订阅量，并依靠 Akamai 解决 

方案来实现卓越的性能。

客户

Business Standard， 

印度新德里

www.business-standard.com

行业

出版

解决方案

Dynamic Site Accelerator

Download Delivery

重要影响

•	 �每月支持 1500 万的非重复访客

•	 �提供即时的新闻访问，以实现更好的阅读体验

•	 �增加付费数字化订阅收入

挑战

随着在线读者人数增加，加之读者要求网站提供越来越丰富的动态内容，

Business Standard 需要提高其网站的速度和响应能力，以提供具有吸引力的 

客户体验。

http://www.business-standard.com
https://about.smartnews.com/en/
https://www.akamai.com/cn/zh/products/performance/dynamic-site-accelerator.jsp
https://www.akamai.com/cn/zh/products/media-delivery/download-delivery.jsp
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Business Standard 还在其 Web 和移动端的数字版内容中加入了视频、图片、播客和投票等，使其内容变得更加丰富和

动态，以此来吸引新的读者。对于希望了解突发新闻及深入观点，并且获得独特体验的各年龄段读者来说，这一点都具

有极大的吸引力 - 让他们更加愿意为此付费。随着 Business Standard 将越来越多的内容设为付费内容，它正在吸引许多

挑剔的读者购买付费订阅服务。

快速、动态的新闻体验可提升读者数量和搜索排名

Business Standard 的数字版内容越来越受欢迎，但不断增长的流量对基础架构提出了越来越高的要求 - 在某个时刻， 

性能会达到极限。对于读者来说，这可能意味着在重要时刻的网站体验会变慢，例如，当 Business Standard 报道突发

新闻或备受瞩目的大型活动时（从极端天气报道到板球世界杯）。 

“ 我们的源站服务器无法应对大型流量高峰，这有时会导致我们的网站无法为读者提供响应，”Business Standard 的 IT 

系统首席经理 Gururaj Patil 这样表示。“ 要想提供更好的客户体验，就必须投资购买内容交付网络 (CDN)，我们咨询过

的所有人都推荐了 Akamai，因为他们是该领域的领先企业。”

为了提供优质的客户体验，Business Standard 决定采用优质的 CDN，并利用 Akamai 的解决方案分载来自其源站服务

器的静态和动态内容。该公司购买了 Akamai 的 Dynamic Site Accelerator，帮助更快地交付动态内容，包括股票行情、

实时博客和视频流媒体元素。此外，他们还注册了 Akamai Download Delivery 来交付图片和视频等静态内容，这对于

为时下高度重视视觉效果的消费者打造极具吸引力的体验至关重要。 

“Akamai 是唯一一家能支持我们在免费内容和付费数字化订阅服务之间提供无缝体验的 CDN 提供商，”Business 

Standard 高级系统经理 Prafulla Patil 这样表示。“他们提供了一种高效且有效的解决方案，可以满足两个不同的受众群体，

并可将某些内容设为付费内容。”

“ 借助 Akamai 解决方案，我们的网站性能有了显著的提升，这使得我们能够在这个交付速度无比重要的行业里脱颖而

出，”Kalelkar 这样表示。“ 我们获得了远超竞争对手的优势，从而为客户提供愉悦的优质体验。”

性能的增强也提升了 Business Standard 在 Google、Facebook 和 Apple 等搜索引擎和新闻聚合商那里的曝光度。 

由于这些平台聚合了整个互联网的内容，并将其呈现给读者，因此，它们更青睐于内容交付和页面加载速度较快的网站。

这意味着，Business Standard 的文章更有可能被聚合商挑选出来，并接触到更多受众，从而带来新的读者，并帮助该公

司建立数字化收入渠道。
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撰写未来的数字版内容

现如今，Business Standard 可以全情投入到持续创新，努力为读者提供卓越的体验。“ 自从使用 Akamai 解决方案后， 

我们不再为性能和低效率感到烦恼，这让我们得到了解放，可以全力探索新的创意，并加快实施以前被搁置的计划， 

”Kalelkar 这样表示。“Akamai 帮助我们推进了新项目，包括为商学院推出不同类型的付费内容和独特的解决方案。”

例如，Business Standard 针对商学院学生开发了每周的互动测验，通过以既有吸引力又有个人奖励的形式提供内容 - 就像

社交媒体网站那样 - 鼓励他们成为固定读者。该公司甚至与印度的高等教育认证委员会开展合作，研究是否可以将其报纸

内容纳入商学院课程，并针对学生的参与情况分配学分。 

这种原创思维将帮助 Business Standard 赢得新一代业务领导者的青睐，并培养年轻人认同高质量新闻报道。随着越来越

多的读者看到该报纸付费内容的价值，这家公司对其报纸的数字化订阅量继续上升充满信心。在 Akamai 解决方案的帮助

之下，该公司非常确信，即使读者人数不断增长和内容变得日益动态化，他们也可以持续提供卓越的体验。

“Akamai 提供的服务质量优越，交付的性能远远超出他们的承诺，”Patil 这样表示。“ 这有助于我们的业务更上一层楼。”
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Business Standard 是印度优秀的商业报纸。该报纸于 1975 年 3 月 27 日在加尔各答首次出版，至今已有超过 45 年的悠久历史。网站的历

史可以追溯到 1997 年 1 月，它是印度早期的数字化出版商之一。Business Standard 与其他报刊的不同之处（以及 45 年来始终坚守的原则）

在于它对读者坚定的责任心和透明度，以及坚持成为一家真正独立的报刊组织的决心。 

Business Standard 代表着强调准确性和公信力的报道；代表着知情、独立和公正的新闻评论；代表着植根于道德行为并以与读者的神圣纽带

为宗旨的报刊内容。Business Standard 的所有记者都签署了行为准则，该准则可在其网站上查阅。由著名专栏创作者（即经济学家、专栏 

作家和观点作者）组成的撰稿人群体受到新生代和有识之士的推崇。撰稿人群由商界、政府（时任和现任）以及同行业内的精英人士组成。

在这种得天独厚的商业资源组合（作家和内容）优势的推动下，Business Standard 成为了印度首批在数字化平台（于 2016 年 6 月 1 日推出）

上设置读者付费服务的媒体之一。除了一份每日商业报纸（在 12 个大都市出版）和一个初具规模的网站，该品牌还出版印地语内容 

（在 6 个中心城市出版印地语报纸并建立网站）。

Akamai 为全球的大型企业提供安全的数字化体验。Akamai 的智能边缘平台涵盖了从企业到云端的一切，从而确保客户及其公司获得快速、 

智能且安全的体验。全球优秀品牌依靠 Akamai 敏捷的解决方案扩展其多云架构的功能，从而获得竞争优势。Akamai 使决策、应用程序和体验 

更贴近用户，帮助用户远离攻击和威胁。Akamai 一系列的边缘安全、Web 和移动性能、企业访问和视频交付解决方案均由优质客户服务、分析

和全天候监控提供支持。如需了解全球优秀品牌信赖 Akamai 的原因，请访问 www.akamai.com 或 blogs.akamai.com，或者扫描下方二维码，

关注我们的微信公众号。您可访问 www.akamai.com/locations 查找全球联系信息。发布时间：2021 年 1 月。

扫码关注·获取最新CDN前沿资讯

https://www.akamai.com/cn/zh/
https://blogs.akamai.com/
https://twitter.com/akamai
https://www.akamai.com/cn/zh/locations.jsp

