
在线直播大型体育赛事

当流媒体提供商和广播公司在线直播大型体育赛事时，能否即时排除 

实际问题和潜在问题是判断直播成败的标准。为了确保一家出色的媒体

提供商能够成功地向创纪录的 1.24 亿观众在线直播年度某大型体育赛

事，Akamai 使用了 Hydrolix TrafficPeak 作为其托管式监测能力服务。 

流数据的实时可见性使 Akamai 能够平衡各个地域的流量，并为观众 

提供流畅度和可靠性远超预期的直播体验。

监测流量高峰期的数据

在直播赛事期间很难发现和了解问题。该媒体提供商需要即时流量洞察力，

及时解决性能和安全问题，从而避免对观众产生影响。特别是，该媒体 

提供商需要能够在流量高峰期以单一视图对数据（如地理位置、城市、州、

自治系统编号 (ASN) 和服务器详情）进行实时快速收集、分析和可视化。

该媒体提供商向 Akamai 寻求帮助。要满足其要求，Akamai 就需要在 

数秒内完成对 CDN 日志的查询。但在流量高峰期，要用 20 分钟时间 

才能完成对 DataStream 2 数据和通用媒体客户端数据的收集和分析， 

而对于该大型体育赛事来说，这样的数据处理速度显然慢得离谱。

行业

媒体与娱乐

解决方案

TrafficPeak

重要影响

•  在流量高峰期 

每秒收集近  
1100 万条记录 

•  实现对数据的 

亚秒级切片和查询

•  实时解决问题

Akamai 客户案例

利用 TrafficPeak 提供的实时数据可见性为 1.24 亿观众提供 

出色的流媒体体验

媒体提供商成功直播 
大型体育赛事
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TrafficPeak 可提供即时洞察力

Akamai 没有选择像 ELK Stack 这样速度较慢的解决方案，而是依靠其 
TrafficPeak 监测能力服务平台来确保该媒体提供商能够满足流媒体观众 

的观赛期望。拥有智能数据管理功能的 TrafficPeak 提供了易于使用的 

解决方案和可定制的仪表板，这正好满足了媒体提供商的需求。

TrafficPeak 运行在 Akamai Connected Cloud 之上，可长期提取、查询 

和保留海量数据，而其成本远低于其他解决方案的成本。此外，作为一项

全托管式服务，它还减少了管理和分析大量数据所需的资源。

提供出色的观众体验

在实现对主要 ASN、响应代码和错误的可视化之后，Akamai 便能够监控

平均比特率等交付性能指标。在流量高峰期，TrafficPeak 每秒可收集近 
1100 万条记录，并可在亚秒级时间内对数据进行切分和查询。对海量 

数据的实时处理使 Akamai 能够迅速确定问题及其位置。

通过即时区分提供商特定问题和影响 ASN 网络的问题，Akamai 迅速地 

解决了潜在问题。例如，当某些地区的性能下降时，它可在观众受到影响

之前重新路由流量。此外，TrafficPeak 还提供了对错误的实时可见性， 

使 Akamai 能够立即解决这些错误。

改善未来的赛事直播效果

除了可实时监测比赛当天的数据外，媒体提供商还可以经济实惠地存储 

数据，以用于赛后分析。TrafficPeak 总计收集了 530 亿条记录，并将  
41 TB 的原始数据压缩成不到 6 TB 的压缩数据，以便于存储。

Akamai 利用 TrafficPeak 进行了赛后分析，深入研究了性能异常值，确定

了其来源，并清楚地了解了其影响。通过分享这些见解，Akamai 使媒体

提供商能够在未来的赛事直播中提前解决此类问题。
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