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前言  
对于实施数字优先战略的企业而言，云已成为事实标准。根据 IDC 
的数据，70% 的公司正规划在未来五年间实施重大业务转型，其

中约有四分之一的公司将依靠云服务提供商来达成这一目标。  

云方法让开发人员可以快速配置资源、按需扩缩规模并在全球范

围内进行部署，从而加快创新步伐。运营团队在管理这些环境时

可得益于更高的自动化程度，而这能提高应用程序和数据的整体

可用性。产品团队可以更快地响应客户需求，并按需发布新的功

能与特性。企业的所有领域都能切身感受到云的影响。 

在当今 IT 预算总额中，云计算预算占到 33% 的比例，有 97% 的企

业计划在未来两年内维持或进一步增加云预算。 

IDC 研究表明，这些投资分散在多个不同的领域中。其中位列榜首

的就是安全性，66% 的受访者提到了对网络威胁的忧虑，以及保护敏感数据的必要性。此外，65% 的企业

希望尽可能提高任务关键型应用程序的性能和可用性。还有 60% 的受访者侧重于尽可能提高云资源的利用

率。 

随着 CIO 越来越熟谙云技术，他们正在探索新的部署模式，并应对在多供应商环境中优化工作负载方面的

挑战。企业愈加关注多云架构，以及可促进在多个公共云服务提供商与私有云之间移动工作负载的最佳实

践。这种方法也延伸到了边缘计算领域，在该领域中将应用程序部署到靠近用户的位置至关重要。 

这些发展促成了一种策略，即根据一套既定的要求，为工作负载匹配合宜的云服务提供商和部署模式，从

而优化性能、安全性和成本。 

不断变化的部署模式 
每一家企业的起点都是选择单独一家云服务提供商。但从 IDC 的数据中可以看出，64% 的受访者目前都使

用了多家云服务提供商的服务；如果算上私有云，这一比例将上升到 70%。 

每一项工作负载都有独特的要求，每一种云服务都有着独到的优势。  
如今越来越多的企业正在实施多云策略，以将工作负载部署在能够优化性能、安全

性和成本的云环境中。 

重要统计数据 
» 70% 的公司正在规划重大业务转型。 
» 64% 的公司目前使用了多家云服务提供

商。 
» 40% 的企业应用程序的架构专为在多种

云环境中运行而设计。 

重要信息 
每一种云服务都有独到的优势。当今的 
CIO 纷纷根据其基础架构和应用程序策略

选择多云方法，从而优化性能、安全性和

成本。 

概览 
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这一趋势的背后有多项推动因素。根据 IDC 的数据，44% 的企业表示，他们已开始在遴选云服务提供商时

运用“同类最佳”方法。这一结果反映了这样一个事实：云基础架构和平台服务并非同质化的商品，它们

的设计和交付方式往往各具特色。例如，许多企业都会选择一种云服务来支持企业应用程序，再选择另外

一种云服务来支持数据分析。在其他情况下，CIO 原定使用单独一家云服务提供商，但由于架构方面的制

约因素，后续不得不增加其他提供商。 

云支出在 IT 总支出中所占比例不断增加，因此对于相关成本管理方式的审查也日渐严格。根据 IDC 的数

据，33% 的企业表示，其多云策略旨在降低对供应商的依赖程度。在不同云之间迁移应用程序的能力能让

企业更轻松地谈下有利的商业条款。不仅如此，这种能力也让企业能保持更高的复原力，防范某一家云服

务提供商发生重大停机的情况。 

边缘计算也在影响基础架构的设计方式，以解决与超大规模云数据中心相关的局限性问题。对于注重毫秒

级延迟的实时应用程序，端点与数据中心之间的往返通信会造成不必要的网络延迟，进而对性能产生负面

影响。另一个考虑要点是传输和存储在边缘创建的数据所涉及到的成本，尤其是那些无需长期存储的数

据。 

数字主权往往始于数据驻留要求，而数据主权的出现也要归因于多云架构的发展。企业必须遵守的行业规

定和政府法规与日俱增，因此必须能够掌控数据的存储和访问位置。 

工作负载优化 
企业受益于多云部署策略的能力通常与工作负载架构相关。IDC 研究表明，平均而言，迁移到云环境的应

用程序比率已达到 43%。然而，将传统应用程序迁移到云基础架构是一回事，使用容器、微服务和声明式 
API 等云原生概念实现应用程序现代化改造则是另外一回事，两者并不相同。 

根据企业分享的信息，他们将应用程序分为三大类： 

» 31% 属于单体式、单层式架构。 

» 32% 属于 n 层（前端、业务逻辑、数据库）。 

» 37% 属于使用微服务设计的云原生应用程序。 

从具体工作负载出发，选择合宜的云平台时，需要考虑几个要点。首先是创建涵括全部现有应用程序的清

单，而且要特别注意架构。随后是确定使用模式，确定资源的使用情况是始终如一，还是需要制定激增计

划，以满足需求高峰。性能要求也决定着超大规模区域就足以满足需求，还是需要进行边缘部署。此外，

成本（包括数据传输费用）和其他商业条款也有可能对云平台的选择产生重大影响。企业可参照表 1 至表 
3 提供的工作表，选择适合其需求的云服务提供商。 

工作表部分 
如果工作负载在设计中秉承云原生设计原则，则更容易迁移到新的云服务提供商。 

表 1：迁移就绪度 
工作负载是否基于微服务？  
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微服务之间的通信是否依赖于有清晰文档记录的 API？  

工作负载是否需要虚拟机？  

工作负载是否使用容器实现？  

工作负载是否用到了任何无服务器计算功能？  

工作负载是否依赖于任何特定开源项目？  

工作负载是否依赖于任何提供商特有的平台服务（例如 
PaaS）？ 

 

工作负载是否需要在数据库中存储/持久保留数据？  

资料来源：IDC 2022 

 

企业可根据工作负载性能和可扩展性要求，确定理想的部署方法。 

表 2：性能和可扩展性 
工作负载能否得益于部署位置的地理多样性？  

对于工作负载的需求是始终如一，还是使用模式常有变
化？ 

 

为保证良好的用户体验，可接受的网络延迟上限是多
少？ 

 

工作负载中是否有内容/媒体元素（例如图像、视频
等）？ 

 

工作负载管理的数据量有多少？  

在这些数据中，有多少涉及到从云端传输到端点（出站
通信）？ 

 

资料来源：IDC 2022 
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还有其他一些条件也可能影响到云服务提供商的遴选。 

表 3：附加条件 
工作负载是否有任何元素需要遵循数据主权法规？  

工作负载是否以混合云模式集成任何本地系统？  

是否有任何需要 Zero Trust 分段的特定安全要求？  

您是否拥有跟踪和优化云成本的自动化工具？  

资料来源：IDC 2022 

 
在选择将特定工作负载部署到哪种云平台时，前面这计分核对表非常实用。如果工作负载满足五项或更多

迁移条件，则在不同环境之间迁移时所需工作量更少。因此，在考虑改用具有更优性价比和运营能力的提

供商时，这些工作负载就是理想的迁移候选项。  

性能和可扩展性是另一大顾虑所在，也是多云的主要推动因素之一。如果对于这些要求，您给出了三个或

更多的肯定回复，则表明相应的应用程序能够得益于多云环境。 

如果您的工作负载需要满足第三个表格中所示的任何附加条件，那么务必选择具有广泛的区域选项和完善

的安全与连接选项的云。 
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Dave McCarthy，云和边缘基础架构服务研究副总裁 
Dave McCarthy 是 IDC 全球基础架构实践部门的副总裁，他领导的分析师团队关注共享（公共）

云、专用（私有）云和边缘策略。Dave 深入探究混合云和分布式云平台如何为下一代工作负载

铺设基础，助力企业加快创新步调、实现运营自动化并获得数字复原力，并分享这些方面的真

知灼见，让技术供应商与 IT 决策者从中受益。 

来自赞助商的消息 

https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=PRF005347
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Akamai 支持并保护网络生活。全球各大优秀公司纷纷选择 Akamai 来打造并提供安全的数字化体验，为

数十亿人每天的生活、工作和娱乐提供助力。我们横跨云端和边缘的计算平台在全球广泛分布，不仅能

让客户轻松开发和运行应用程序，而且还能让体验更贴近用户，帮助用户远离威胁。 

如果您希望进一步探讨您的工作负载应考虑哪些组件，欢迎访问：  

https://www.akamai.com/zh/solutions/edge/cloud-computing-linode   
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