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De nombreuses entreprises rencontrent des difficultés 
à recruter, à former et à garder des experts en sécurité 
pour assurer leur sécurité Web. Le service Security 
Optimization Assistance (SOA) d'Akamai propose une 
approche axée sur l'humain, qui utilise l'intelligence 
humaine pour répondre aux menaces changeantes, 
contrer les risques et protéger votre activité.

Tirez le meilleur parti de votre investissement 
de sécurité dans le cloud d'Akamai 
SOA est un service de maintenance continue conçu pour vous aider 
à optimiser votre protection grâce à la sécurité dans le cloud et aux 
produits d'entreprise d'Akamai, ainsi qu'à vous adapter à l'évolution 
des environnements de sécurité et aux priorités de l'entreprise. Afin 
d'accompagner votre stratégie de sécurité, ce service s'appuie sur des 
contrôles périodiques et une assistance à la configuration de la sécurité 
dispensés par un expert en solutions de sécurité d'Akamai au fait de vos 
préoccupations. 

Éléments clés de Security Optimization 
Assistance

Expert en sécurité Akamai attitré

Avec SOA, vous bénéficiez de l'aide d'un expert en sécurité Akamai dédié 
qui comprend votre entreprise et la configuration de sécurité Akamai.  
Il vous fournit des analyses et des recommandations en fonction de vos 
besoins spécifiques, en tenant compte du contexte de votre activité. Votre 
expert en sécurité Akamai vous apportera une assistance pour l'intégration 
et la maintenance continue de vos solutions Akamai d'entreprise et de 
sécurité dans le cloud, ainsi qu'un service de consultation. 

AVANTAGES POUR VOTRE 
ENTREPRISE

Risques opérationnels réduits et 
utilisateurs plus confiants grâce à 
des configurations de sécurité et de 
protection de site Web adaptées à la 
complexité des attaques, à l'évolution 
des besoins des entreprises et au 
paysage changeant de la sécurité

Rentabilisation maximale de votre 
investissement de sécurité dans le 
cloud d'Akamai grâce à l'application de 
meilleures pratiques, à la maintenance 
et à l'utilisation de fonctionnalités 
avancées

Accès à un expert attitré doté d'une 
expertise unique en matière de 
produits Akamai et d'une excellente 
compréhension de votre configuration et 
de vos priorités opérationnelles

Coûts opérationnels allégés au niveau 
du recrutement et de la fidélisation 
des experts internes en faisant appel 
à l'équipe de services de sécurité 
d'Akamai

Opérations de sécurité Web simplifiées 
avec la possibilité d'utiliser le service 
pour plusieurs solutions d'entreprise et 
de sécurité dans le cloud d'Akamai

FICHE PRODUIT AKAMAI

Security Optimization Assistance
Maintenance et prise en charge améliorées pour vos solutions  
de sécurité et d'entreprise dans le cloud d'Akamai



Évaluations de la sécurité technique

Ces évaluations périodiques de la sécurité technique comprennent une analyse complète de vos configurations de sécurité 
dans le cloud ainsi que des recommandations sur les mises à jour de configuration et le renforcement des défenses de 
sites Web.

Services professionnels

SOA d'Akamai vous donne un accès permanent à une équipe d'experts en sécurité. Ils fournissent une assistance 
consultative, des recommandations d'optimisation, des dépannages et des formations.

Livrables de la solution Security Optimization Assistance

Points clés de l'évaluation de la sécurité technique Exemples d'intervention des services professionnels

• Surveillance du trafic

• Évaluations et recommandations pour optimiser les 
configurations

• Étude des incidents/alertes

• Mise en œuvre des recommandations issues des évaluations 
de sécurité technique

• Mises à jour continues et optimisation des produits pour les 
clients

2
©2023 Akamai Technologies         Assistance                                                    Publication 07/23

https://www.akamai.com/fr
https://www.akamai.com/fr/global-services/support
https://www.youtube.com/user/akamaitechnologies
https://www.linkedin.com/company/akamai-technologies
https://www.facebook.com/AkamaiTechnologies/
https://twitter.com/akamai?lang=fr

