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Für viele Unternehmen ist es keine einfache Aufgabe, 
die erforderlichen Sicherheitsexperten für die 
Aufrechterhaltung Ihrer Websicherheit anzustellen, 
zu schulen und langfristig zu binden. Akamai Security 
Optimization Assistance (SOA) nutzt menschliche 
Intelligenz, um auf dynamische Bedrohungen zu 
reagieren, Risiken zu minimieren und Ihr Unternehmen 
zu schützen.

So holen Sie das Beste aus Ihrer Investition in 
Akamai Cloud Security heraus 
SOA ist ein laufender Wartungsservice, der Ihnen hilft, den Schutz durch 
Cloud Security- und Enterprise-Produkte von Akamai zu optimieren und 
mit der schnelllebigen Sicherheitslandschaft und Ihren geschäftlichen 
Prioritäten Schritt zu halten. Zur Unterstützung Ihrer Sicherheitsstrategie 
erhalten Sie mit diesem Service regelmäßige Überprüfungen und 
Unterstützung bei der Sicherheitskonfiguration durch einen Experten  
für Akamai Security Solutions. 

Wichtige Komponenten von Security 
Optimization Assistance

Persönlicher Akamai-Sicherheitsexperte

Mit SOA steht Ihnen ein spezieller Sicherheitsexperte für Akamai-Lösungen 
zur Seite, der Ihr Unternehmen und Ihre Akamai-Sicherheitskonfiguration 
kennt. Der Sicherheitsexperte konzentriert sich ganz auf Ihr Unternehmen 
und bietet Analysen und Empfehlungen, die auf Ihre speziellen 
Anforderungen zugeschnitten sind. Ihr Akamai-Sicherheitsexperte 
unterstützt Sie beim Onboarding, bei der laufenden Wartung sowie der 
Beratung für Akamai Cloud Security und Enterprise Solutions. 

Prüfungen der technischen Sicherheit

Regelmäßige Prüfungen der technischen Sicherheit beinhalten eine 
umfassende Analyse Ihrer Cloud Security-Konfigurationen sowie 
Empfehlungen für Konfigurationsänderungen und erweiterten 
Websiteschutz.

VORTEILE FÜR IHR UNTERNEHMEN

Geringere Geschäftsrisiken und mehr 
Kundenvertrauen durch Websiteschutz 
und Sicherheitskonfigurationen, 
die immer komplexere Webangriffe 
abwehren, immer neue 
Geschäftsanforderungen erfüllen und in 
der schnelllebigen Sicherheitslandschaft 
ein zuverlässiger Schutzwall sind

Maximale Wertschöpfung Ihrer Akamai 
Cloud Security Solutions durch Best 
Practices, Wartung und Integration 
erweiterter Funktionen

Zugang zu einem persönlichen Experten 
mit einzigartigem Know-how über 
Produkte von Akamai und Kenntnis Ihrer 
Einrichtung und Ihrer geschäftlichen 
Prioritäten

Geringere Betriebskosten für 
Mitarbeiterwerbung und interne 
Experten durch wirksamen Einsatz  
des Akamai Security Services-Teams

Optimierung der Websicherheit durch 
die flexible Nutzung des Service für 
mehrere Akamai Cloud Security und 
Enterprise Solutions

AKAMAI-PRODUKTBESCHREIBUNG

Security Optimization Assistance 
Erweiterte Wartung und Unterstützung für Ihre Cloud von  
Akamai Security und Enterprise Solutions



Professional Services

Mit SOA von Akamai steht Ihnen dauerhaft ein Team von Sicherheitsexperten zur Seite. Diese bieten Beratungen, 
Empfehlungen zur Optimierung, Problembehebung und Schulungen.

Serviceumfang von Security Optimization Assistance

Kernpunkte der technischen Sicherheitsprüfung Beispiele für die Unterstützung durch 
Professional Services

•	 Trafficüberprüfung

•	 Überprüfungen und Empfehlungen zur 
Konfigurationsoptimierung

•	 Überprüfung von Vorfällen/Warnmeldungen

•	 Implementierung der Empfehlungen der technischen 
Sicherheitsprüfungen

•	 Laufende Aktualisierungen und Optimierung von 
Kundenprodukten
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